
 

РЕКЛАМАЦИЯ - Заявление количественного несоответствия

Дата

Фирма Клиент № Контактный телефон Рекламация №

(заполняется сотрудником отдела рекламации)

Счет №

Полкар № Количество

Дата покупки

1.ОПИСАНИЕ ПРОДУКТА

брак (недостача) Несовместимость Излишки

и

Если форма заполнена неправильно или отсутствует, рекламации рассматриваться не будут

4. ПРОВЕРКА РЕКЛАМАЦИИ

Пункты 4 и 5 заполняются сотрудником отдела рекламации.

Дата  Подпись5. РЕШЕНИЕ

2.ОПИСАНИЕ РЕКЛАМАЦИИ

Документы, прилагаемые к рекламации:

1. 2. 

3.ТРЕБОВАНИЕ ЗАЯВИТЕЛЯ

Замена товара

Дата заявления посредтвом электронной связи по телефону

 Возврат средств другие

(подпись заявителя)

Возврат запчасти
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