Polcar

Podstawa rozpatrzenia reklamaciji jest prawidtowo wypetniona karta gwarancyjna oraz dowdd zakupu.

KARTA GWARANCYJNA
WARRANTY CARD GARANTIEKARTE TAPAHTWIHBIV TAINOH

Warranty check can be performed only on condition that warranty card is filled correctly and proof of purchase is provided.
Die Reklamation wird nur dann betrachtet wenn die ausgefiillte Garantiekarte und Einkaufsrechnung beigelegt werden sind.
OcHoBaHWeM AnA pacCMOTPEHVA peknamalunmn ABNAETCA NPaBUIbHO 3aMONHEHHbI rapaHTWiAHbIA TanoH 1 AOKYMEHT, NOATBEPXAAIOLLMIA MOKYMKY.
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WARUNKI GWARANCJI NA SPREZARKI KLIMATYZACJI

1. Polcar PPH udziela gwarancji na okres 24 miesigcy, od daty zakupu.

2. Tylko odpowiednio wyszkoleni specjali$ci, posiadajacy znajomo$¢ budowy i dziatania uktadu klima-
tyzacji sg upowaznieni do przeprowadzania prac zwigzanych z jego konserwacijg i naprawami przy
zastosowaniu nalezytych srodkéw ochrony osobistej.

3. Warunkiem rozpatrywania roszczen gwarancyjnych jest udokumentowanie prawidiowo$ci montazu,
poprzez spetnienie nastepujacych wymogéw:

a) Upewniono sig, ze z obiegu czynnika chtodniczego usunigto wszelkie zanieczyszczenia i ciata obce
poprzez przeplukanie wiasciwymi $rodkami uktadu przed zamontowaniem nowej sprezarki (czynnik
R134a lub specjalny roztwoér ptuczacy).

b) Woymieniono filtr-osuszacz (lub zasobnik) oraz zawér rozprezny (wzglednie dysze dfawiaca). Upew-
niono sig, ze w ukfadzie nie pozostaly jakiekolwiek resztki roztworu ptuczacego, poprzez osuszenie
obiegu chtodziwa azotem.

c) Poniewaz ta sama sprezarka moze by¢ stosowana w réznych pojazdach i réznych uktadach klimaty-
zacji, przed montazem sprezarki w pojezdzie konieczne jest sprawdzenie, wzglednie skorygowanie
zgodnie z danymi producenta wymaganej ilosci napetnienia olejem oraz uzycie do tego celu oleju o
zalecanej lepkosci. W tym celu nalezy usuna¢ caty olej ze sprezarki i od nowa napetnic jg, podang
przez producenta iloscig oleju. Aby olej zostat rownomiernie rozprowadzony przed zamontowaniem
recznie przekreci¢ kotem pasowym 10 razy. Po zamontowaniu sprezarki i ponownym napetnieniu
obiegu chtodziwa najpierw uruchomic silnik a nastepnie przez kilka minut eksploatowac sprezarke
na biegu jatowym.

d) Napetni¢ uktad przepisang ilo$cig wiasciwego chtodziwa po zgodnym z instrukcjg jego opréznieniu.

e) Dostarczony do reklamacji towar nalezy zapakowac oraz zabezpieczy¢ przed uszkodzeniami mecha-
nicznymi (w przypadku kompresora nalezy go rdwniez zabezpieczy¢ przed wyciekami oleju). Bezpo-
$rednio po demontazu nalezy zamkna¢ przy pomocy kotpakéw lub ptytek otwory podtaczeniowe, aby
zapobiec korozji w sprezarce oraz wyciekom resztek oleju.

Niewykonanie czynnosci, o ktérych mowa wyzej, spowoduje utratg gwaranciji.

4. W ramach gwarancji przewiduje sig naprawe lub wymiang towaru na nowy.

5. Gwarancja nie obejmuje obnizenia jakosci produktu spowodowanego normalnym zuzyciem wyrobu.

6. W sytuacji, gdy testy nie wykaza wystepowania wady zgtaszanej przez Nabywce, uzytkownik pro-
duktu jest zobowigzany do pokrycia kosztéw tych testow oraz transportu.

7. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodpowiedni dobdr produktu przez kupujacego.

8. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty i szkody jakie powstaty w wyniku braku mozli-
wosci korzystania z niesprawnego lub oddanego do naprawy produktu.

9. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji w przypadku nieautoryzowanej inge-
rencji w produkt lub jego mechanicznych uszkodzen.

10. Do reklamowanego towaru nalezy dotaczy¢:

a) dowdd zakupu produktu,

b) wiasciwie wypetniony formularz reklamacyjny,

c) wypetniong kartg gwarancyjng,

d) dowdd zakupu oraz wymiany filtra osuszacza/zasobnika oraz zaworu rozpreznego lub dyszy diawia-
cej,

e) potwierdzenie wykonania ptukania ukiadu klimatyzacji.

BEZPIECZENSTWO PRODUKTOW

Producentem/podmiotem odpowiedzialnym jest Polcar PPH, ul. Wejnerta 19, 02-619 Warszawa.
Os$wiadczamy, ze produkt jest zgodny z ogélnymi wymaganiami bezpieczenistwa okre$lonymi w rozpo-
rzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogélnego
bezpieczenstwa produktéw. Wszelkie informacje odnosnie bezpieczenstwa produktu mozna uzyskaé
kontaktujac sig na adres e-mail: info@polcar.com lub korespondencyjnie na adres firmy.

GARANTIEBEDINGUNGEN FUR KLIMAKOMPRESSOREN

1. Polcar PPH leistet 24 Monate Gewdhrleistung ab Einkaufsdatum.

2. Nur ausreichend geschultes Fachpersonal, das tiber Kenntnisse in Aufbau und Wirkung der Klima-
anlagen verfiigt, ist zu Wartungs- und Reparaturarbeiten der Klimaanlagen berechtigt; dabei ist Per-
sonal-Schutz-Ausriistung zu verwenden.

3. Die Garantieanspriiche werden nur unter Nachwesis eines fachgerechten Einbaus, wie folg, betrach-
tet:

a) Vergewissern Sie sich, dass vor dem Einbau des neuen Kompressors, alle Verunreinigungen und
Fremdbestandteile aus dem Kéltemittelkreislauf durch Systemspiilen mit geeigneten Mittel (Kélte-
mittel R134a oder eine spezielle Spiilldsung) entfernt wurden.

b) Ersetzen Sie den Filtertrockner oder Akkumulator und das Expansionsventil bzw. das Drosselventil.
Trocknen Sie den Kaltemittelkreislauf ggf. mit Stickstoff um sich zu vergewissern, dass keine Spiil-
lésungsreste im System verbleiben.

c) Da derselbe Kompressor fiir verschiedene Fahrzeuge bzw. Klimasysteme verwendet werden kann,
ist es notwendig die Olfiillmenge vor dem Einbau des Kompressors entsprechend der Hersteller-
angabe zu priifen bzw. zu korrigieren und das Ol von angeordneter Viskositat zu benutzen. Stellen
Sie sich sicher, dass das gesamte Ol entfernt wird. AnschlieBend, soll der Kompressor mit der, vom
Fahrzeughersteller vorgegebenen Olmenge, neu zu befiillen. Damit sich das Ol gleichmaRig verteilt,
muss der Kompressor-Keilriemenrad vor der Montage 10x von Hand durchgedreht werden. Nach
dem Einbau des Kompressors und dem Neubefiillen des Kéltemittelkreislaufs, sollte zundchst der
Motor gestartet und dann der Kompressor fiir einige Minuten bei Leerlaufdrehzahl betrieben werden.

d) Befiillen Sie den Kaltemittelkreislauf mit der vorgeschriebenen Kaltemittelmenge.

e) Die reklamierte Ware soll gut gepackt und geschiitzt werden (im Fall des Klimakompressors sollte
man auch Olaustritte stoppen). Direkt nach Demontage muss man mit der Hilfe von Stopselalle
Locher zu machen um Korrosion und Olverluste abzuwenden.

Nichterfiillung der oben g Tétigkeiten ver ht die Garantieverwirkung.

4. Im Rahmen der Garantie, es ist vorgesehen die Ware auszutauschen oder reparieren.

5. Die Garantie beinhaltet nicht Qualitdtsabnahme, die durch normale Nutzung verursacht wird.

6. Falls Warenpriifungstest keine Qualitdgtsmangel zeigt ist der Kaufer verpflichtet Test- und Transport-
kosten zu decken.

7. Verkaufer ist nicht fiir falsche Warenauswahl des Kunden verantwortlich.

8. Verkéufer ist nicht fiir indirekte Schaden und Kosten verantwortlich, die aus dem Mangel der rekla-
mierten Ware entstanden worden sind.

9. Der Verkaufer haftet nicht fiir die Garantie bei unbefugten Eingriffen in das Produkt und bei mechani-
schen Schéden am Produkt.

10. Zu reklamierter Ware sollte man beilegen:

a) Einkaufsrechnung,

b) ausgefiilltes Reklamationsformular,

c) ausgefiillte Garantiekarte,

d) Umtauschbeweis des Trockners und Expansionsventils,

e) Die Bestatigung, dass die Klimaanlage gespiilt wurde.

PRODUKTSICHERHEIT

Der Hersteller/Verantwortungstrager ist Polcar PPH, ul. Wejnerta 19, 02-619 Warszawa. Hiermit erkléren
wir, dass das Produkt den allgemeinen Produktsicherheitshestimmungen entspricht, die in der Verord-
nung (EU) 2023/988 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 10. Mai 2023 (iber die allgemei-
ne Produktsicherheit bestimmt worden sind. Alle Informationen zur Produktsicherheit sind {iber E-mail:
info@polcar.com oder per Post (Firmenanschrift oben angegeben) zungénglich.

@ CONDITIONS FOR WARRANTY OF AIR CONDITIONING COMPRESSORS
Polcar PPH provides warranty for the period of 24 months from the date of purchase.

2. Only properly trained specialists with knowledge of the construction and operation of the A/C sys-
tem are authorised to carry out maintenance and repair work on the system using appropriate per-
sonal protective equipment.

3. Warranty check can be performed only on condition that document of professional installation,

meeting the following requirements, is provided:

Prior to installation of new compressor all impurities and foreign particles have been removed from

the refrigerant circuit by flushing the system with appropriate solution (refrigerant R134a or special

flushing solution).

Receiver drier or accumulator and the expansion valve or orifice tube have been replaced. It was

ensured that no residual flushing solution remained in the system by drying the coolant circuit with

nitrogen.

Since the same compressor can be used in different vehicles and different air-conditioning systems,

prior to installation the compressor in the vehicle it is necessary to check or adjust the required oil

filling quantity and use the recommended viscosity oil for this purpose according to the manufactur-
er's specifications. To do this, remove all oil from the compressor and refill it with the amount of oil
specified by the manufacturer. To make the oil evenly distributed before installation, turn the pulley

10 times by hand. After installing the compressor and refilling the refrigerant circuit, firstly start the

engine and then operate the compressor for a few minutes at idling speed.

It is required to fill the refrigerant circuit with the prescribed amount of appropriate refrigerant, once

it has been drained in accordance with specification.

Product is supposed to be delivered for warranty check in a packaging securing it from mechanical

damage (especially compressors must be additionally secured from oil leakage). Connection open-

ings must be closed using caps or plates immediately after disassembly from the vehicle, in order to
prevent corrosion in the compressor and leakage of residual oil.

Failure to carry out the actions described above will result in loss of warranty.

4. Under warranty defective part is repaired or replaced.

5. Warranty does not cover deterioration in quality caused by normal product wear.

6. In case of examination will not determine the presence of defect reported by the Buyer, the product
user will be responsible for defraying costs of mentioned examination and shipment.

7. The Seller is not responsible for Buyer's inappropriate selection of the product.

8. The Seller is not liable for any losses and damages caused as a result of the inability to use a faulty
or handed over to repair product.

9. The Seller is not liable for the guarantee in case of unauthorized interference with the product or
mechanical damage to the product.

10. Following documents should be attached to the product:

a) proof of purchase,

b) correctly filled complaint form,

c) filled warranty card,

d) proof of purchase and replacement of receiver drier or accumulator and the expansion valve or orifice

tube,

confirmation of A/C system flushing.
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PRODUCT SAFETY

The manufacturer/responsible party is Polcar PPH, 19 Wejnerta Street, 02-619 Warsaw. We declare that
the product complies with the general safety requirements of Regulation (EU) 2023/988 of the European
Parliament and of the Council of 10 May 2023 on general product safety. Any information regarding the
safety of the product can be obtained by contacting us at the e-mail address: info@polcar.com or by
sending a letter to the company’s address.

YCHOBVIH TAPAHTW HA KOMMPECCOP KOHANLUWNOHEPA
1. Polcar PPH npepocraenaet rapanTuio Ha 24 OT patbl Np p
2. Tonbko cneunanucTbl, NPOoLIeaLlie COOTBETCTBYIOLLYIO MOArOTOBKY 1 3HalOLWME YCTPOACTBO U U NPUH-
umn paGOThI CUCTEMblI KOHAWUMOHWPOBAHWA, NMEIOT NPaBo BbINOMNHATbH paGOTbI no TeXHU4YeCcKomy 06-
CIYXWBAHMIO N PEMOHTY 1CMOMNb3yA COOTBETCTBYIOLINE CPEACTBA NHANBNAYANbHO 3aLUUTI.

3. Ycnosuem paccMOTpeHUA NPETEH3WA NO rapaHTUN ABNAETCA NMCbMEHHOe A0Ka3aTenbCTBO MOHTaXa,
KOTOPbI COOTBETCTBYET CreaylolnM TpeGoBaHnAM:

a) bBbino o6ecneyeHo yaaneHne BCex 3arpA3HEHNI 11 B3BELLEHHbBIX 4acTULL NyTeM NPOMbIBKM CUCTEMbI CO-

OTBETCBYIOLUMMU CPEACTBAMM MEPEL MOHTAXOM HOBOrO Kommnpeccopa (xnagareHT R134a unu cneum-

anbHbI NPOMBIBOYHbIV PAcTBOP).

3ameHeH unbTp-ocyWwmUTeND (UMW pe3epByap) 1 PaclUMPUTENbHbIA KnanaH (apoccenbHblii NaTpy6ok).

npOEepeHO, YTO B CUCTEME HET OCTaTKOB ﬂpOMhIEOHHOﬁ XKNOKOCTWN NyTEM OCYLIEHNA KOHTYpa UNPKy-

NALWW XNafareHTa asoTom.

B) B cBA3M C TeM, YTO OAVH 1 TOT Xe KOMMPECCOP MOXET NPUMEHATLCA B Pa3HbiX aBTOMOGUNAX N PasHbIX
cucTtemax KOHAMUMOHMPOBAaHWA, Nepea MOHTaXOoM Komnpeccopa B aBTOMOGUNE HeOGXOﬂVlMO npo-
BEPWTb 1 CKOPPEKTMPOBAaTb B COOTBETCTBMM C AaHHLIMW Npon3soanTensa TpeGyemoe KonnyecTso Ha-
NONHEHVA MacnomM, a Takxke NPUMEHIUTb ANA 3TOM Leny Macno, MMeloLiee PeKOMEeHAYeMyto BASKOCTb.
[nA aToro Heo6X0AMMO yAanuTh BCE Macrno U3 KOMNpeccopa W 3aHOBO 3anuTh ero KOMMYecTBOM,
yKasaHHbIM npouasoanTenem. Mepen ycTaHOBKOW CriedyeT Takke BPY4HYIO MPOBEPHYTb PEMEHHO
wkue 10 pa3 AnA paBHOMEPHOro pacnpeaeneHna macna. locne ycTaHOBKYM KOMNPECcopa v NOBTOPHOM
3anpaBkn KOHTypa UMpPKynAauun xnagareHTta cneayert cnepsa 3anyCcTuTb ABUraTenb, a 3atemMm OCTaBUTb
KoMnpeccop paboTaTb HECKOMbKO MVHYT Ha XONIOCTOM XOAYy.

r) TNocne 0cBOGOXAEHNA CUCTEMbI - B COOTBETCTBUM C UHCTPYKLMEN - HANOMHWUTbL €€ NOMOXKEHHbLIM KOnu-
4YECTBOM COOTBECTBYIOLUEI OXNaxAAloLWen KMAKOCTY.

n) PeknamauvoHHbIii ToBap criedyeT ynakoBaTb 4 NPeaoxpaHuTh OT KNX MOBf n (8

cryyae KOMNpeccopa cneayeT npeaoxpaHuTb ero OT BbiTekaHwA macna). HenocpeacTeeHHo nocne

MOHTaXa crieayeT 3aKpbiTb MOHTaXHbIe OTBEPCTUA MNPV NMOMOLLY KONMAaKOB UMY NINTOK BO n3bexaHne

KOPPO31 B KOMMPECCOPE U BbiTeKaHWIo 0CTaTKOB Macna.

y IX TP 7 T K MOTepe rapaHTim.

[apaHTVA NpeaycMaTpMBaeT PEMOHT 1N 3amMeHy ToBapa Ha HOBbIW.

[apaHTVA He pacnpoCcTpaHAETCA Ha yXy/lIeHVe KayecTBa ToBapa, Bbi3BaHHOE HOPMarbHLIM U3HOCOM

usnenua.

6. B cnyudae, ecnu TecTsl He 06Hapy»aT nedekToB, 3aABNAEMbIX NOKynaTenem, nonb3osatenb 06A3aH no-
KPbiTb PACXO/ibl, CBA3aHHbBIE C TECTAMM W TPAHCTIOPTUPOBKOI TOBapa.

7. Tpopaseu He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a HEMpaBubHbIA NoAGop ToBapa nokynatenem.

8. [lpopasel He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a ylluep6 1 NoTepu NokynaTena, BO3HNKLINE B pe3ynbTaTe OT-
CYTCTBUA BO3MOXHOCTU NCNONb30BaHWNA ﬂe(beKTHOI'O Wnu CAaHHOro B PEMOHT TOBapa.

9. [popnaBeu He HECET OTBETCTBEHHOCTM 3a rapaHTUIO B CIy4ae HECaHKLIMOHMPOBAHHOIO BMELLATENbCTRA
B TOBap Unv MexaHn4eckoro noBpexaeHua ToBapa.

10. BmecTe ¢ peknamaunoHHbIM TOBAPOM CleayeT NPeabABnTb:

a) AoKas3aTenbcTBO NOKYMKM TOBapa,

6) npaBWUNbHO 3aMONHEHHbIV GNaHk peknamaumu,

B) 3amnofHEHHBbI rapaHTUIHbIN TarnoH,

r) nokasaTernbCTBO MOKYNKW NM60 3aMeHbl hrnbTpa-oCyLLNTENA NN akKKyMYNATOPa, a TakxKe CTOMOPHOro
n16o paclIMpPUTENbHOrO KnanaHos,

n) noaTBepXAEHUE NMPOMbIBKN CUCTEMbI KOHANLMOHUPOBAHWA.
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BE3OMNACHOCTb NMPOAYKTOB

Mpown3BoanTenem/oTBETCTBEHHON CTOPOHOII ABNAETCA KomnaHuA Polcar PPH, ynuua Beiiteprta, 19, 02-619
Bapuasa. 3aABnAem, 4To NPOAYKT COOTBETCTBYET 06WMM TpeBosaHnam G6e3onacHocTu PernamenTa (EC)
2023/988 EBponeiickoro napnameHnTta n Coseta ot 10 masa 2023 roaa no o6iwei 6e30MacHOCTU MPOAYKLUWN.
TNio6yto nHdopmauwio, kacaiolilylocA 6e30MacHOCTY NPOAYKTa, MOXHO NOMY4YNTb, CBA3ABLUMCH C HAMW MO
afpecy aneKkTPoHHO nouTkl: info@polcar.com unwu no aapecy komMnaHum.
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